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Circolare n° 09.25.1

Affi, 9 aprile 2025

Oggetto: Nuova CARDAPP Grand'Affi

Gentili Operatori,

informiamo che, a partire dalla data odierna, saranno in circolazione anche le nuove CARDAPP del
Grand' Affi, sempre del valore di€ 5 e € 10.

Le nuove CardApp saranno consegnate ai clienti che ne faranno richiesta framite la nuova App.

Vi preghiamo di leggere attentamente le istruzioni che seguono, per non incorrere in malintesi durante
le fasi di rimborso e soprattutto, per evitare incomprensioni con i Clienti che presentano tali buoni
all'atto del pagamento.

CARDAPP attudli e ancora in circolazione

Nuove CARDAPP
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Caratteristiche della nuova CardApp (invariate rispetto alla precedente):

spendibile in qualsiasi negozio del Grand'Affi Shopping Center;

non da diritto a resto;

non puo essere rimborsata o convertita in denaro (il regolamento e stampato sul retro della
card);

numerata progressivamente in modo da rilevarne la tracciabilita;

non ha data di scadenza: eventuali limiti futuri di spendibilitd, saranno comunicati per tempo
dalla Direzione;

il valore delle CardApp ritirate dai punti vendita sard interamente rimborsato agli Operatori,
secondo la procedura riportata di seguito.

Procedura rimborso CardApp:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

o)

Conservare le CardApp originali e consegnarle alla Direzione. Non saranno accettate fotocopie
o simili.

Per il imborso € necessario emettere fattura/nota di addebito, sulla quale andranno indicati
quantitq, tipologia (CardApp) e importo.

Nella faftura dovranno essere riportati il numero di pezzi per singolo buono e il rispettivo valore
individuale (esempio: 1 CardApp da 5,00€, 3 CardApp da 10,00) e la somma del valore totale
da rimborsare.

Il imborso del valore totale delle CardApp costituisce un'operazione non rilevante ai fini
dell'lVA; pertanto, in fattura va indicato il codice di esenzione IVA “Fuori campo - art. 2 comma
2) DPR 633/72";

Intestazione fattura/nota di addebito:

Consorzio Operatori Grand'Affi Shopping Center

Localita Canove

37010 Affi (VR)

codice fiscale/P.IVA 02642470237

codice SDI JOURRTW

Il imborso sard effettuato a mezzo bonifico o, nel caso di piccoli importi e/o per scelta
dell'Operatore anche tramite contante.

Il pagamento in contante sard effettuato, previa richiesta scritta della sede (o responsabile
amministrativo/delegato);

Indicare in fattura le coordinate bancarie sulle quali effettuare bonifico.

Si raccomanda di verificare che il numero e il tipo di CardApp indicati in fafttura siano in originale e
nella disponibilitd dellOperatore: eventuali difformitd tra quanto richiesto come rimborso e quanto
presentato come allegati, dovranno essere riscontrate e allungheranno i tempi di rimborso.

Si invitano tutti gli Operatori a trasferire le informazioni al personale dei punti vendita e ai propri uffici
amminisfrativi.

Grazie per la preziosa collaborazione.
La Direzione € a disposizione per qualsiasi informazione o ulteriore chiarimento.
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